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 :ھذه السیاسة مكتوبة بالإشارة المباشرة إلى
 )52و  3السیاسات ( 2014/2015لعام  ADEKدلیل سیاسة وإرشادات المدارس الخاصة من  .1
 بشأن حقوق الطفل 2016لسنة  3القانون الاتحادي رقم  .2
 بشأن قانون العقوبات 1987لسنة  3رقم القانون الاتحادي  .3
 ISPالسیاسات والإجراءات الحالیة لحمایة الأطفال في  .4

 السیاسة
استخدام تتحمل جمیع المدارس المسؤولیة الكاملة عن رعایة وحمایة الطلاب أثناء تواجدھم في رعایة المدرسة، أو أثناء تنقلھم إلى ومن المدرسة ب

 .سة، وأثناء التنقل بین الأنشطة التي تنظمھا المدرسةوسائل النقل التي توفرھا المدر
ھدید أو یجب على المدارس اتخاذ جمیع التدابیر الممكنة لحمایة الطلاب من أي شكل من أشكال الاستغلال أو الإساءة أو الظلم أو الإھانة أو أي ت

 .الحذر لضمان أمان الطلاب في رعایتھم یجب على جمیع المدارس ممارسة أقصى درجات. خطر أو ضرر بدني أو جنسي أو عاطفي
 التعریف

لأغراض ھذه السیاسة، یعُرَف حمایة الطفل على أنھا جمیع التدابیر والخطوات والإجراءات التي یجب اتخاذھا لتجنب تعریض الطلاب أثناء 
طر أو ضرر، سواء كان استغلالاً أو عنفاً أو وجودھم في المدرسة أو خارجھا، أو أثناء أي نشاط من أنشطة المدرسة أو أثناء تنقلھم إلى أي خ

من حق كل طالب أن یتواجد في بیئة مدرسیة آمنة . ضررًا جسدیاً أو إساءة جنسیة أو أي إھانة لفظیة أو تھدید أخلاقي أو أي نوع آخر من الضرر
 .تمییزخالیة من أي شكل من أشكال الإساءة، وأن توفر لھ الرعایة والدعم والحمایة المستمرین دون 

 الغرض
أو الجنسیة أو الإھانة أو أي نوع آخر من الأضرار التي /حمایة الطلاب ومنع استغلالھم أو التنمر علیھم أو تعرضھم للإساءة الجسدیة و •

 .قد یتعرضون لھا، وتحدید أولئك الذین قد یكونون قد عانوا من أضرار
أو الجنسیة أو الإھانة أو أي نوع آخر من الأضرار التي /لإساءة الجسدیة وحمایة الطلاب ومنع استغلالھم أو التنمر علیھم أو تعرضھم ل •

 .قد یتعرضون لھا، وتحدید أولئك الذین قد یكونون قد عانوا من أضرار
 .تعزیز النمو الثقافي والاجتماعي والعقلي للطلاب لتمكینھم من أن یصبحوا أعضاء أقویاء وواثقین بأنفسھم في المجتمع •

لجمیع الطلاب أثناء وجودھم في رعایة المدرسة، ) in loco parentis" (في مكان الوالدین"لمدرسة أن یتولى مسؤولیة یجب على مدیر ا
تظار بما في ذلك أثناء تنقلھم إلى المدرسة ومنھا باستخدام وسائل النقل التي توفرھا المدرسة، وأثناء التنقل بین الأنشطة المدرسیة، والان

 .التي تنظمھا المدرسةللمشاركة في الأنشطة 
 إنھ من واجب الموظفین، سواء من أعضاء الھیئة التدریسیة أو غیر التدریسیة، ضمان أن كل طالب في المدرسة آمن ومُحاط بالرعایة في جمیع

 .الأوقات
التعرف على علامات الإساءة  یحتاج الموظفون إلى معرفة كیفیة. رفاھیة وسلامة طلابنا ھي أولویة أساسیة لجمیع الموظفین في جمیع الأوقات

خاصة وأن أبوظبي لا تحتوي على آلیات  –یجب أن یكونوا على درایة بكیفیة تقلیل المخاطر المتعلقة بالادعاءات ضدھم . وكیفیة تصعید المخاوف
 .الدعم الخارجیة التي توجد في البلدان المتقدمة الأخرى
لا یمكن ولا ینبغي أن یتم وعد . أي قلق، وأن ھذه المخاوف ستتم معالجتھا بكفاءة وتعاطف یجب أن یشعر الطلاب بأنھم في أمان عند الإبلاغ عن

 .بالسریة
تسترشد ھذه السیاسة بالقانون . ، ووزارة الداخلیة، والشرطة المجتمعیةHAAD، وADEKتم كتابة ھذه السیاسة امتثالاً للمتطلبات المحلیة لـ 

) إھمال أو إساءة معاملة الأطفال(یكون الشخص الذي یفشل في الإبلاغ عن جریمة "ینص على أنھ  الذي 1987لعام ) 3(الاتحادي للعقوبات 
 ."معرضًا للملاحقة القانونیة

 الأشخاص المعینون/الشخص
 :القادة المعینون لحمایة الطلاب ھم

 ).ELT(والفریق التنفیذي المدرسي ) CLT(بدعم من فریق القیادة المدرسیة ) مدیر المدرسة وقائد حمایة الطلاب المعین(كریغ ھالسال  •
 :2023فریق الحمایة من ینایر 

 )قائد حمایة الطلاب المعین ورئیس قسم الثانویة(آدم كروسلي  •
، قادة المرحلة )المرحلة الابتدائیة(، نائب مدیر )المرحلة الثانویة(نائب مدیر الشؤون الطلابیة : نائب القائد المعین لحمایة الطلاب •

 ).التعلیم المبكر( التأسیسیة
 .تحت إشراف كریغ ھالسال، مدیر المدرسة) DSL(خط إدارة القائد المعین لحمایة الطلاب  •

 :)DSL(دور القائد المعین لحمایة الطلاب 
 التأكد من أن جمیع الموظفین الذین یعملون مع الأطفال قد حصلوا على التدریب المناسب الذي یزودھم بالمعرفة والمھارات اللازمة •

 .لحمایة رفاھیة الأطفال
التأكد من أن التدریب یتم خلال فترة التعریف للموظفین الجدد الذین ینضمون إلى المدرسة، وأنھ یتم عقد دورات تحدیث سنویة بناءً على  •

ھا من قبل یجب على الموظفین التوقیع على سجل لإثبات حضورھم لھذه الدورات التدریبیة، والتي یجب أن یتم حفظ. احتیاجات محددة
 .القائد المعین لحمایة الطلاب

 .التأكد من أن الموظفین على درایة بجمیع الإجراءات المتبعة في المدرسة •
 .التأكد من أن الموظفین بدوام جزئي والمتطوعین على علم كامل بترتیبات المدرسة لحمایة الأطفال •
بالطفل، بما في ذلك ما إذا كان یتطلب الأمر اتخاذ مزید من الإجراءات اتخاذ القرار بشأن مستوى الاستجابة المناسب للمخاوف المتعلقة  •

 .بشأن القضایا المثارة
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یجب أیضًا الاحتفاظ بالأدلة . علیھا" سري للغایة"التأكد من الحفاظ على سجلات دقیقة وتخزینھا في مكان آمن مع وضع علامة  •
 .والملاحظات

 .حول كیفیة الحصول على الدعم المناسب تقدیم التوجیھ للأھالي، والأطفال، والموظفین •
 .التأكد من أن المدیر یتم تحدیثھ باستمرار بشأن الأمور ذات الصلة •

 
 الممارسة والإجراءات

ب علیھم اتباع إجراءات بعد ذلك، یج. یجب على جمیع الموظفین أن یكونوا على درایة بعلامات الإساءة والإھمال سواء في المنزل أو في المدرسة
مایة غ القائد المعین لحإذا كان أحد الموظفین قلقاً بشأن طفل، یجب علیھ إبلا. الإبلاغ عن تلك المخاوف أو الشكوك للشخص المعین في المدرسة

بارة عن حساب واضح عیجب أن یكون التسجیل . یجب على الموظف الذي یثیر القلق تسجیل المعلومات المتعلقة بالمخاوف في نفس الیوم. الطلاب
 .سجل القلق – Aراجع الملحق  –ودقیق وواقعي 

 .یبُلغ القائد المعین لحمایة الطلاب المدیر إذا تم تحدید أن القضیة تمثل مصدر قلق •
ساعة في حالة وجود خطر فوري على الطفل،  24في غضون ) التي ستقوم بإبلاغ الشرطة( ADEKیقوم المدیر بتقدیم تقریر إلى  •

 ).999(ویجب على المدیر الاتصال بالشرطة مباشرة 
 .ستقوم السلطات الحكومیة بإجراء تحقیق، وسیتم اتخاذ الإجراءات اللازمة بناءً على نتائج التحقیق •
 .خدمات الدعم الاجتماعي لدعم الطفل والأسرة قد تتدخل •

 .ADEKلا یمكن تسلیم الطفل إلى الشرطة بدون خطاب موافقة من  :ملاحظة
 ADEK: 116111رقم الاتصال على الخط الساخن للإبلاغ عن إساءة معاملة الأطفال من 

یفیة الإبلاغ عن ذلك، وإذا كان المراسل یرغب في تقدیم تقریر إجابات على الأسئلة المتعلقة بإساءة معاملة الأطفال والإھمال، وك ADEKتوفر 
 .مجھول

 3999 333 02 :مركز حمایة الأطفال –) MOL(وزارة الداخلیة 
یم تقریر ستوفر الوزارة إجابات على الأسئلة المتعلقة بإساءة معاملة الأطفال والإھمال، وكیفیة الإبلاغ عن ذلك، وإذا كان المراسل یرغب في تقد

 .ھولمج
 3666 657 02 :مركز الدعم الاجتماعي –) MOL(وزارة الداخلیة 

 .للحصول على إجابات على الأسئلة المتعلقة بإساءة معاملة الأطفال والإھمال، وكیفیة الإبلاغ، والوصول إلى الدعم للأسر
 

 المتطلبات المبدئیة للقائد المعین لحمایة الطلاب
ة لدیھ المعرفة والفھم الكافیین للتعرف على مسائل حمایة الطفل والتصرف بناءً علیھا عند الإبلاغ عنھا یجب أن یكون الشخص المعین في المدرس

 .من قبل الموظفین أو أولیاء الأمور أو الطلاب
 .أو أن یكون قد حصل على تدریب سابق في ھذا المجال) MOL(یجب أن یتلقى الشخص المعین التدریب المناسب من وزارة الداخلیة 

 مسؤولیات الموظفین: جراءات المدرسةإ
 .سنوات من بلدھم الأم أو من دولة الإمارات العربیة المتحدة 10یجب على جمیع الموظفین أن یكون لدیھم فحص شرطي حدیث لمدة  •
 .یجب على جمیع الموظفین التوقیع على تعھد بعدم استخدام أي شكل من أشكال العقاب البدني •
یجب علیھم . یكونوا على درایة بسیاسة المدرسة بشأن التنمر، والتي یمكن العثور علیھا في دلیل المعلمین یجب على جمیع الموظفین أن •

 .أیضًا أن یكونوا على درایة كاملة بسیاسة حمایة الطفل
 مسؤولیات المدرسة: إجراءات المدرسة

 .سنوات 10لمدة  للموظفین بالعمل مع الأطفال إلا بعد تقدیم فحص شرطي حدیث وصالح RBSلن یسمح  •
 .للموظفین بالعمل مع الأطفال إلا بعد التوقیع على تعھد بعدم استخدام أي شكل من أشكال العقاب البدني على الأطفال RBSلن یسمح  •
یجب علیھم أیضًا . یجب أن یتم فحص سائقي الحافلات وموظفي خدمات الطعام الخارجیین من قبل شركتھم، مع تقدیم الأدلة إلى المدرسة •

 .تقدیم دلیل على أن موظفیھم قد تلقوا تدریباً مناسباً للحفاظ على سلامة الأطفال وحمایتھم من المخاطر
یجب إجراء فحوصات مماثلة لجمیع الزوار الذین قد یزورون المدرسة من وقت لآخر، مثل المؤلفین، مجموعات المسرح، ممثلي  •

 .الجامعات، والشخصیات الریاضیة
في حال اكتشاف أي نقاط ضعف في سیاستنا خلال التفتیش أو . قبل زیارة المدرسة ADEKلزوار على إذن من یجب أن یحصل ھؤلاء ا •

 .، سیتم تعدیل الوثیقة في أقرب وقت ممكن مع الأخذ في الاعتبار النصائح التي تم تقدیمھاADEKتدخل 
 :البریطانیة أو الإھمال في مدرسة ریتش/عملیة الإبلاغ عن حالة مشتبھ بھا من الإساءة و

 Cراجع الملحق  – التعرف .1
 Bو  Aراجع الملحقین  –) لا یجب عمل نسخ( التوثیق .2
 )الأصل فقط(تسلیم الوثائق  – الإبلاغ إلى قائد الحمایة .3
 قائد الحمایة یقوم بالتحقیق واتخاذ الخطوات التالیة .4
 :أبوظبيأو الإھمال في مدارس /عملیة الإبلاغ عن حالة مشتبھ بھا من الإساءة و .5

 التعرف على الإساءة: متى یجب أن تكون قلقاً
 :یجب على جمیع الموظفین والمتطوعین أن یكونوا على درایة بأن الفئات الرئیسیة للإساءة ھي
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 الإساءة الجسدیة •
 الإساءة العاطفیة •
 الإساءة الجنسیة •
 وھو الشكل الأكثر شیوعًا للإساءة – الإھمال •

، أو التسبب بأي شكل آخر أو الھز، أو الرمي، أو التسمیم، أو الحرق، أو السكب الساخن، أو الغرق، أو الخنق قد تشمل الضرب، الإساءة الجسدیة
تسببون عمداً في سوء صحة یقد یحدث الضرر البدني أیضًا عندما یدعي الوالدان أو مقدمو الرعایة أعراضًا معینة أو . من الإساءة البدنیة للطفل

یحدث عندما یبالغ . فالھو شكل نادر من إساءة معاملة الأط) الذي یشُار إلیھ أیضًا باسم المرض المحفز( ض المفتعلالمر. الطفل تحت رعایتھم
 .الوالدان أو مقدمو الرعایة، عادةً الأم البیولوجیة للطفل، في أعراض المرض أو یتسببون عمداً في ظھورھا عند الطفل

قد تعني أن الطفل . یئة المستمرة للطفل التي تؤدي إلى تأثیرات شدیدة ودائمة على تطور الطفل العاطفيھي المعاملة العاطفیة الس الإساءة العاطفیة
قد تتضمن فرض توقعات غیر مناسبة لعمر . یقُاَل لھ إنھ غیر محبوب، أو لا قیمة لھ، أو غیر كافٍ، أو یقُدَّر فقط بقدر ما یلبي احتیاجات شخص آخر

قد یمُنع الطفل من التعبیر عن . قد تشمل أیضًا شعور الطفل بالخوف أو التھدید، أو استغلال الطفل أو فساد أخلاقي لھ. الطفل أو تطوره على الطفل
یجب إیلاء اھتمام خاص للاستخدام المفرط للإنترنت لأنھ قد یكون . آرائھ، أو یجُبر على الصمت، أو یسُخر منھ بسبب ما یقولھ أو كیفیة قولھ

 .وخاصة التنمر الإلكتروني –اطفیة مصدرًا للإساءة الع
قد تشمل . تتضمن إجبار أو إغراء الطفل أو الشاب للمشاركة في الأنشطة الجنسیة، سواء كان الطفل على درایة بما یحدث أم لا الإساءة الجنسیة

قد تشمل أیضًا تشجیع . ى المواد الإباحیةوقد تشمل أیضًا أنشطة غیر تلامسیة مثل مشاھدة أو النظر إل. ھذه الأفعال التسلطیة أو غیر التسلطیة
یحدث عندما یستغل فرد أو . ھو نوع من أنواع الإساءة الجنسیة للأطفال استغلال الأطفال جنسیاً. الأطفال على التصرف بطرق غیر لائقة جنسیاً

الأطفال والشباب في حالات . شطة الجنسیةعامًا للمشاركة في الأن 18مجموعة التفاوت في السلطة لإجبار أو خداع الطفل أو الشاب تحت سن 
 .ت أو مشاعرالعلاقات الاستغلالیة الجنسیة یجُبرون أو یقُنعون بأداء أنشطة جنسیة أو أن تؤُدى علیھم أنشطة جنسیة مقابل ھدایا أو أموال أو مخدرا

قد . لنتیجة المحتملة ھي تأثیر بالغ على صحة الطفل ونموها. أو النفسیة/ھو الفشل المستمر في تلبیة احتیاجات الطفل الأساسیة البدنیة و الإھمال
ان یشمل ذلك الفشل في توفیر الطعام أو المأوى أو الملابس الكافیة، أو الفشل في حمایة الطفل من الأذى أو الخطر البدني، أو الفشل في ضم

 .الوصول إلى الرعایة أو العلاج الطبي المناسب
 المشكلات المحددة في الحمایة

، وستتم تغطیة جمیع ھذه المجالات في الدورات التدریبیة الأولیة )مذكورة أدناه(اك مشكلات محددة في الحمایة قد تعرض الأطفال لخطر الأذى ھن
ي یساعد ذلك ف. ویجب تضمینھا في التدریب السنوي للتحدیث أو خلال برامج التدریب على الحمایة التي تقُدمّ على مدار العام الدراسي ISPفي 

ل أو ضمان أن جمیع الموظفین على درایة بعلامات ھذه المشكلات المحددة والمؤشرات المتعلقة بھا، حتى یتمكنوا من التدخل المبكر ودعم الأطفا
 .إحالة الحالات إلى وكالات خارجیة متخصصة

وع من الإساءة الجسدیة أو الجنسیة أو ھي شكل من أشكال الإساءة التي تحدث عندما یوجد أي ن )Peer on Peer Abuse(إساءة الأقران 
یشمل ذلك التنمر، والتنمر الإلكتروني، والعنف الجنسي، والتحرش، وإرسال الصور أو الرسائل . العاطفیة أو المالیة أو التحكم القسري بین الأطفال

 .كون السلوك حمیمیاً أو غیر حمیمقد ی. والضحیة) الذي ھو طفل(یجب الاعتراف بأن السلوك المعني ضار لكل من الجاني . الجنسیة
 العنف الجنسي والتحرش الجنسي

یمكن أن یحدث من خلال مجموعة من الأطفال . یمكن أن یحدث ھذا بین طفلین من أي عمر وجنس، من المرحلة الابتدائیة إلى المرحلة الثانویة
العنف الجنسي والتحرش الجنسي یشكلان طیفاً قد یتداخل مع . لیقومون بالاعتداء الجنسي أو التحرش الجنسي بطفل واحد أو مجموعة من الأطفا

یجب على جمیع الموظفین . وھما غیر مقبولین أبداً) سواء كان جسدیاً أو لفظیاً(بعضھما البعض؛ ویمكن أن یحدثا عبر الإنترنت أو بشكل شخصي 
من الضروري أن یتم طمأنة جمیع الضحایا . ان على محمل الجدیجب أخذ أي تقریر عن إساءة بین الأقر". قد یحدث ذلك ھنا"الحفاظ على مبدأ 

 .بأنھم یتم أخذھم على محمل الجد، وأنھم سیحصلون على الدعم وسیتم الحفاظ على سلامتھم
 )CCE(واستغلال الأطفال جنائیاً ) CSE(استغلال الأطفال جنسیاً 

ھما نوعان من الإساءة یحدثان عندما یستغل فرد أو مجموعة التفاوت ) CCE(واستغلال الأطفال جنائیاً ) CSE(كل من استغلال الأطفال جنسیاً 
أو من أجل /في السلطة للإجبار أو التلاعب أو خداع الطفل للمشاركة في الأنشطة الجنسیة أو الإجرامیة، مقابل شيء یحتاجھ أو یریده الضحیة، و

على الأطفال من كلا  CCEو CSEیمكن أن یؤثر . ل العنف أو تھدید العنفأو من خلا/المزایا المالیة أو رفع مكانة الجاني أو المیسر، و
 .لغرض الاستغلال) ویشار إلیھا عادة بالاتجار بالبشر(الجنسین، ویمكن أن یشمل الأطفال الذین تم نقلھم 

 )Sexting(الإرسال الجنسي 
ة أو شبھ عاریة لنفسھ أو لآخرین أو یرسل رسائل جنسیة الإرسال الجنسي ھو عندما یشارك شخص صورًا أو مقاطع فیدیو جنسیة أو عاری

 .صریحة
 ".صورة مقابل صورة"، أو "الصور الإباحیة"، أو "تبادل الصور العاریة"قد یشیر الطلاب أیضًا إلى الإرسال الجنسي باستخدام مصطلحات مثل 

 :أو رسالة عاریة أو شبھ عاریة لشخص آخرھناك العدید من الأسباب التي قد تجعل الطالب یرغب في إرسال صورة أو فیدیو 
أو قد قام  persistentإذا طلب منھم شخص ما صورة صریحة، خاصة إذا كان الشخص الذي یطلب م " لا"قد یجدون صعوبة في قول  •

 .بتربیة الطفل لكسب ثقتھ
 ".الجمیع یفعلون ذلك"الانضمام لأنھم یعتقدون أن  •
 .تعزیز تقدیرھم لذاتھم •
 .الآخرین واختبار ھویتھم الجنسیةالمغازلة مع  •
 .استكشاف مشاعرھم الجنسیة •
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 .الحصول على الاھتمام والتواصل مع أشخاص جدد على وسائل التواصل الاجتماعي •
ع من الناحیة المثالیة، لا نرغب في التعامل م. غالباً ما لا یدرك الطلاب أنھ بإنشاء وإرسال ھذه الصور، فإنھم قد یرتكبون فعلاً إجرامیاً

یجب على الموظفین الإبلاغ . یمكن أن یكون التعلم والدعم طریقة أكثر فائدة لمعالجة الإرسال الجنسي. ھذه المشكلات كأفعال إجرامیة
 .عن أي حادثة من الإرسال الجنسي إلى قائد الحمایة المعین باستخدام نموذج قلق المدرسة

 الصحة النفسیة
كون، في بعض الحالات، مؤشرًا على أن الطفل قد تعرض للإساءة أو الإھمال أو الاستغلال أو أنھ في نحن نعلم أن مشاكل الصحة النفسیة قد ت

ومع ذلك، فإن موظفي المدرسة . یجب أن یكون المتخصصون المدربون فقط ھم من یحاولون تشخیص مشكلة الصحة النفسیة. خطر التعرض لھا
 .الذین یشیر سلوكھم إلى أنھم قد یعانون من مشكلة نفسیة أو أنھم في خطر تطویرھا في وضع جید لملاحظة الأطفال یومیاً وتحدید أولئك

عندما یتعرض الأطفال للإساءة والإھمال، أو تجارب الطفولة السلبیة الأخرى، یمكن أن یكون لذلك تأثیر طویل الأمد طوال مرحلة الطفولة 
على درایة بكیفیة تأثیر تجارب ھؤلاء الأطفال على صحتھم النفسیة وسلوكھم  من المھم أن یكون الموظفون. والمراھقة وحتى مرحلة البلوغ

 .وتعلیمھم
لق في إذا كان لدى أحد الموظفین قلق صحي نفسي یتعلق بالطفل ویشكل أیضًا قلقاً متعلقاً بالحمایة، یجب اتخاذ إجراء فوري من خلال تسجیل الق

 .معین أو أحد نوابھنموذج قلق المدرسة والتحدث إلى قائد الحمایة ال
 

 إیذاء النفس
وبمجرد . ھناك العدید من الأسباب التي قد تدفع الأطفال والشباب لمحاولة إیذاء أنفسھم. أو عاطفیة/إیذاء النفس یمكن أن یتخذ عدة أشكال جسدیة و
 .أن یبدأوا في ذلك، یمكن أن یصبح عادة قھریة

عادةً ما لا یكون إیذاء النفس . في أقرب وقت ممكن وأن تفعل كل ما في وسعھا للمساعدة لھذا السبب، من المھم جداً أن تكتشف المدارس ھذا
لذلك، بغض النظر . بدلاً من ذلك، غالباً ما یكون وسیلة للشباب للتعامل مع المشاعر المفرطة ووسیلة للتكیف. محاولة انتحار أو طلباً للفت الانتباه

 .دیةعن السبب، یجب التعامل مع ھذا الأمر بج
من . ت التالیةإذا كان أحد الموظفین یشتبھ في أن طالباً ما یعاني من إیذاء النفس، یجب الإبلاغ عن ذلك إلى قائد الحمایة المعین الذي سیقرر الخطوا

قادرة على دعم  أوصیائھ للتوصل إلى خطة عمل أو إحالة إلى منظمة قد تكون/المحتمل أن یتطلب ھذا مناقشة مع الطالب المعني وأولیاء أموره
 .الطالب

 التطرف والتطرف العنیف
لا یوجد طریق واحد للتعرف على ما إذا كان الطفل عرضة للأیدیولوجیات . یمكن أن یكون الأطفال عرضة للأیدیولوجیات المتطرفة والتطرف

وبالمثل، یمكن . في تعرض الطفل لھذه الأیدیولوجیات العوامل الخلفیة التي تتداخل مع التأثیرات المحددة مثل العائلة والأصدقاء قد تسھم. المتطرفة
كما ھو ). مثل داخل المنزل(والإعدادات ) مثل وسائل التواصل الاجتماعي أو الإنترنت(أن یحدث التطرف من خلال العدید من الطرق المختلفة 

سلوك الأطفال التي قد تشیر إلى أنھم بحاجة للمساعدة  الحال مع المخاطر الأخرى للحمایة، یجب على الموظفین أن یكونوا یقظین لأي تغییرات في
 .أو الحمایة

ومع ذلك، . لكل من الطلاب والمعلمین الحق في التحدث بحریة وإبداء آرائھم. حریة التعبیر والاعتقاد كحقوق أساسیة تدعم قیم المجتمع ISPتقدر 
ى التلاعب بالضعفاء أو یؤدي إلى العنف والإیذاء للآخرین یتعارض مع المبادئ فإن الحریة تأتي مع المسؤولیة، والتعبیر عن الآراء الذي یھدف إل

حریة التعبیر لیست امتیازًا غیر مشروط؛ إنھا خاضعة للقوانین والسیاسات التي تحكم المساواة وحقوق الإنسان . الأخلاقیة التي تقدر حریة التعبیر
 .ھاtoleratingتشجع العنف ضد أي شخص أو شيء آخر لن یتم أي حریة تعبیر . والسلامة المجتمعیة وتماسك المجتمع
 )FGM(تشویھ الأعضاء التناسلیة الأنثویة 

جراءات تشویھ الأعضاء التناسلیة الأنثویة ھو إساءة للأطفال وشكل من أشكال العنف ضد النساء والفتیات، وبالتالي یجب التعامل معھ من خلال الإ
 .الإبلاغ عن المخاوف وعلامات تشویھ الأعضاء التناسلیة الأنثویة إلى قائد الحمایة المعینالمحددة في ھذا الوثیقة، أي یجب 

الأمم  تشویھ الأعضاء التناسلیة الأنثویة قد یكون ضارًا للأطفال من الناحیة العاطفیة والصحیة، وھو یتعارض مع العدید من المواد في اتفاقیة
دولة أخرى بما في ذلك الولایات المتحدة  33دولة عبر إفریقیا والشرق الأوسط، بالإضافة إلى  26وھو غیر قانوني في . المتحدة لحقوق الطفل

 .الأمریكیة والمملكة المتحدة
ورغم أننا لا نؤید ھذه الممارسة، یجب أن نكون واعین بالحساسیات . ندرك أن ھذه ممارسة ثقافیة في بعض البلدان ولیست دائمًا مُعتبرة كإساءة

 .بھا وأن نتصرف دائمًا بما یتماشى مع مصلحة الطالبالمحیطة 
 )FM(الزواج القسري 

الزواح القسري یحدث عندما یتعرض . الزواج القسري ھو زواج یتم بدون موافقة صالحة من أحد الطرفین أو كلیھما، حیث تكون الضغوط عاملاً 
مثل جعل الشخص یشعر بأنھ (أو للضغط العاطفي والنفسي ) ف الجنسيمثل التھدیدات، العنف الجسدي أو العن(شخص ما للضغط الجسدي للزواج 

 .ھذا یختلف تمامًا عن الزواج المرتب حیث یعطي الطرفان موافقتھما). یجلب العار لعائلتھ
 الأطفال المفقودین من التعلیم

. ضة لمجموعة من المخاطر التي تتعلق بالحمایةیجب أن یكون جمیع الموظفین على درایة بأن الأطفال الذین یغیبون بشكل متكرر قد یكونون عر
قد تشیر . قد تشمل ھذه الإساءة والإھمال، بما في ذلك الإساءة الجنسیة أو الاستغلال، ویمكن أیضًا أن تكون مؤشرًا على استغلال الأطفال جنائیاً

زاع، خطر تشویھ الأعضاء التناسلیة الأنثویة، الإساءة أیضًا إلى مشكلات صحیة نفسیة، خطر تعاطي المواد المخدرة، خطر السفر إلى مناطق الن
 .أو خطر الزواج القسري" بالشرف"المرتبطة 

یجب . التدخل المبكر أمر ضروري لتحدید وجود أي خطر متعلق بالحمایة واتخاذ الإجراءات اللازمة لمنع تعرض الطفل للمخاطر في المستقبل
 .لحضور في المدرسة وإجراءات الغیاب غیر المصرح بھ والأطفال المفقودین من التعلیمعلى الموظفین أن یكونوا على درایة بسیاسة ا
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 العنف الأسري
اءة من أنواع العنف الأسري تشمل العنف بین الشركاء الحمیمین، والإساءة من قبل أفراد الأسرة، وإساءة العلاقات بین المراھقین، والعنف والإس

أن یكون أي شخص ضحیة للعنف الأسري، بغض النظر عن الھویة الجنسیة، العمر، العرق، الحالة الاجتماعیة  یمكن. المراھق تجاه الوالدین/الطفل
 .والاقتصادیة، التوجھ الجنسي أو الخلفیة، ویمكن أن یحدث العنف الأسري داخل أو خارج المنزل

إن التعرض للعنف . لأسرةاالمنزلیة حیث یحدث العنف بین أفراد یمكن لجمیع الأطفال أن یشھدوا ویتأثروا سلباً بالعنف الأسري في سیاق حیاتھم 
 .أو العنف یمكن أن یكون لھ تأثیر عاطفي ونفسي خطیر وطویل الأمد على الأطفال/الأسري و

باب للعنف تعرض الشییمكن أیضًا أن . في بعض الحالات، قد یلوم الطفل نفسھ على الإساءة أو قد یضطر إلى مغادرة منزل الأسرة نتیجة لذلك
 ".قةإساءة العلاقات المراھ"یشار أحیاناً إلى ھذا الشكل من الإساءة بین الأقران . الأسري في علاقاتھم الحمیمة الخاصة

 العبودیة الحدیثة
: ، بما في ذلكیمكن أن یتخذ الاستغلال العدید من الأشكال. العبودیة الحدیثة تشمل الاتجار بالبشر والعبودیة، والعمل القسري والعمل الجبري

 .الاستغلال الجنسي، العمل القسري، العبودیة، الخدمة الجبریة، الجریمة القسریة وإزالة الأعضاء
 علامات الإساءة

تتضمن قائمة الإساءة التي نشرتھا . یجب على جمیع الموظفین بما في ذلك المتطوعین أن یكونوا یقظین ومدركین لجمیع علامات الإساءة المحتملة
NSPCC )قد یظھر الطلاب واحداً أو أكثر من العلامات التالیة. المؤشرات التالیة) الجمعیة الوطنیة للوقایة من قسوة الأطفال: 

 .تغییرات مفاجئة في السلوك داخل الفصل وخارجھ قد تؤدي إلى تدھور في الأداء الأكادیمي أو في الموقف تجاه الدراسة •
 ".لا أھتم"أو سلوك " الانفصال"شعور بـ  •
 .سلوك مطیع بشكل مفرط •
 .القلق وتدني تقدیر الذات •
 .الاكتئاب والانطواء •
•  ً  .العودة إلى سلوكیات أصغر سنا
 .الھروب من المنزل ومحاولات الانتحار •
 .علاقات سریة بین الطفل والكبار تسُتثنى فیھا الآخرین •
 .مشاكل في الطعام، مثل الإفراط في الأكل أو فقدان الشھیة •
یجب على . لن تكون ھذه إصابة عادیة أو كدمة ناتجة عن الأنشطة الیومیة. یرھا أو التي تكون مغطاة وتحُفظ سرًاإصابة لا یمكن تفس •

 .معلمي التربیة البدنیة والرقص والسباحة أن یكونوا حذرین بشكل خاص
 .مشابھة حتى إذا تم تقدیم تفسیر معقول لھا) بسیطة(إصابات متكررة  •
 .جروح ذاتیة •
 .تدھور في العمل المدرسي، تغییرات في السلوك أو العدوانیةأمراض مستمرة،  •
 .اضطرابات النوم، الكوابیس، التبول في الفراش •
 .طفل یرفض العودة إلى المنزل أو یبقى في المنزل دون سبب واضح •
 .یبدو خائفاً من الوالدین أو من أفراد الأسرة الآخرین مثل الأشقاء أو السائقین أو المربیات •
عمرھا أو تطوره، مثل طفل لدیھ معرفة جنسیة تفوق عمره أو سلوك جنسي غیر مناسب لعمره مثل اللعب /ر مناسبة لعمرهتصرفات غی •

 .في ألعاب عدوانیة أو ألعاب جنسیة
 .أو نقص في الوعي بالأشخاص الغرباء" الحدود"عدم وجود إحساس كافٍ بـ  •
 .ثقة في البالغین، خاصة المقربین منھمعدم ال –" مراقبة جامدة"یبدو حذرًا من البالغین ویعرض  •
 .الأطفال الذین یعانون من القذارة أو رائحة كریھة أو یرتدون ملابس غیر لائقة أو الذین یظھرون علامات نقص في الطعام •
 .آلام في البطن دون سبب طبي •
 .الحمل •
 .طالب یرید أن یصف تجربة في سریة حیث تعرض لأذى كبیر •

 .Cللحصول على مزید من المعلومات، راجع الملحق . یجب أن یكون الموظفون أیضًا على درایة بالغیاب غیر المبرر أو وجود نمط للغیاب
. يعندما تكشف المدرسة عن حالة إساءة شدیدة لطالب خارج المدرسة، یجب أن تأخذ الأمر على محمل الجد وتتابع الحالة مع الأخصائي الاجتماع

الأوصیاء لمناقشة الأمر، أو إحالة الحالة إلى الجھات /المدارس اتخاذ الخطوات اللازمة لحمایة الطالب، بما في ذلك التواصل مع الوالدین یجب على
 ).مؤسسات الدعم الاجتماعي(الرسمیة المعنیة في الإمارات العربیة المتحدة 

 
 كیفیة التعامل مع إفصاح الطفل

 :ساءة بأي شكل من الأشكال، یجب على عضو الھیئة التدریسیة أنإذا أفصح الطفل عن تعرضھ للإ
 .استمع لما یقُال دون إظھار أي مشاعر أو وعود، ولكن طمئن الطفل بأن بعض الإجراءات والمتابعة ستتم .1
 .تقبل ما یقُال في المرة الأولى .2
 .دعھم یتحدثون بحریة –حاول ألا تقاطع الطالب  .3
 .وعوداً قد لا تستطیع الوفاء بھاطمئن الطفل، ولكن لا تقدم  .4
 .لا تعد بالسریة التامة .5
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 ).الحوادث(طمئن الطالب بأن الأمر لیس خطأه، ووضح لھ أنھ كان على صواب عندما تحدث عن الحادث  .6
 .استمع بدلاً من طرح الأسئلة، دع الطالب یصف الحادث بطریقتھ وكلماتھ الخاصة .7
 .سئلة توضیحیة واستخدمھا فقط عندما یكون ذلك ضروریاًتأكد من أنھا أ –إذا تم استخدام الأسئلة  .8
 .لا تنتقد الجاني المزعوم .9

 .اشرح ما یجب أن یحدث بعد ذلك ومن الذي یجب إبلاغھ، وطمئن الطالب مرة أخرى بأنھ سیكون في أمان .10
. الأخصائي الاجتماعي ة وتتابع الحالة مععندما تكشف المدرسة عن حالة إساءة شدیدة تعرض لھا طالب خارج المدرسة، یجب أن تأخذ الأمر بجدی

حالة إلى الجھات أو إحالة ال الأوصیاء لمناقشة الأمر،/یجب على المدارس اتخاذ الخطوات اللازمة لحمایة الطالب، بما في ذلك التواصل مع الوالدین
 ).مؤسسات الدعم الاجتماعي(الرسمیة المعنیة في الإمارات العربیة المتحدة 

 وثیقالتقییم والت
 .قم بتدوین الملاحظات في أقرب وقت ممكن بعد المحادثة .1
 .بل الشرطةلا تقم بتدمیر أي ملاحظات أو أدلة أصلیة قدمھا الطالب لك حیث قد تكون ھناك حاجة إلیھا في المحكمة أو من ق .2
 .سیرك لھااكتب الكلمات التي استخدمھا الطالب ولیس تف. سجل التاریخ، الوقت، المكان، وأي سلوك غیر لفظي .3
 .إذا كانت ذات صلة –سجل موقع الإصابات ووصفھا على خریطة للجسم  .4
 .سجل التصریحات والملاحظات، ولیس التفسیرات أو الافتراضات .5
 .Bو Aراجع الملحق . لا یجب أن یحتفظ عضو الھیئة التدریسیة بنسخ –نقل المعلومات إلى قائد حمایة الطفل المعین دون تأخیر  .6
 .ھذا لیس مقابلة –الصوت أو تصویر الفیدیو للطفل لا تقم بتسجیل  .7
 .ھذا انتھاك للخصوصیة –حتى وإن كانت النیة حسنة  –لا تأخذ صورًا  .8
 ).المحتفظ بھا في غرفة الممرضة(یجب تحدید العلامات على الجسم باستخدام خریطة الجسم  .9

 ماذا سیحدث بعد ذلك؟
الموضوع مع المدیر الذي سیتعین علیھ بعد ذلك الإبلاغ عن القضیة إلى دائرة التعلیم بمناقشة ) DSL(سیقوم مسؤول حمایة الطفل المعین 

 .حسب شدة الحالة، قد تضطر المدرسة أیضًا إلى الإبلاغ عنھا إلى اللجنة العلیا لحمایة الطفل. ساعة 24في غضون ) ADEK(والمعرفة 
كما . مبارك، والذي یقدم المشورة والرعایة الطبیة والنفسیة بالإضافة إلى المتابعةالذي افتتحتھ سمو الشیخة فاطمة بنت  مركز حمایة الأسرةتوجد 

 .یوفر المركز الإقامة للنساء والأطفال الذین تعرضوا للإیذاء
 

 السریة
 .تثیر حمایة الأطفال قضایا تتعلق بالسریة التي یجب أن یفھمھا جمیع الموظفین والمتطوعین في المدرسة بوضوح

الموظفین، بما في ذلك المعلمون وغیر المعلمین، مسؤولیة مشاركة المعلومات ذات الصلة حول حمایة الأطفال مع المتخصصین یتحمل جمیع 
 .الآخرین حیثما كان ذلك مناسباً

 یمكن وعد المتطوع أنھ لا /المتطوعین وطلب أن تبقى المعلومات سریة، فمن المھم أن یوضح الموظف  /إذا أفضى طفل إلى عضو من الموظفین 
 .بذلك لأنھم قد یحتاجون إلى تمریر المعلومات إلى بالغین آخرین للمساعدة في الحفاظ على سلامة الطفل

المتطوعین الذین یتلقون معلومات عن الأطفال وعائلاتھم في إطار عملھم مشاركة ھذه المعلومات فقط ضمن السیاقات  /یجب على الموظفین 
 .المھنیة المناسبة

درسة خدمات الاستشارة والدعم المدرسي، مما یتیح للطلاب الوصول إلى مستشار محترف موثوق، أو عامل اجتماعي، أو شخص في ستوفر الم
 .منصب مماثل

 
 المتطوعین في المدرسة /الادعاءات المتعلقة بالموظفین 

 :الادعاء ھو أي معلومات تشیر إلى أن عضوًا في الطاقم أو متطوعًا قد
 تضر بالطفلتصرف بطریقة قد  •
 ربما ارتكب جریمة ضد الطفل أو تتعلق بالطفل •
 أنھا قد تشكل خطرًا إذا عملوا بشكل منتظم أو قریب مع الأطفال /تصرف تجاه طفل أو أطفال بطریقة تشیر إلى أنھ  •
 .یجب الإبلاغ عن الادعاءات ضد أي عضو في طاقم المدرسة إلى المدیر •
 .لى المدیر الإقلیميیجب الإبلاغ عن الادعاءات ضد المدیر إ •
یجب على أي عضو في الطاقم لدیھ سبب للاشتباه في أن طفلاً قد تعرض للإیذاء من قبل عضو آخر في الطاقم سواء داخل المدرسة أو  •

 .في مكان آخر أن یبلغ عن ذلك على الفور إلى المدیر
لمكان الذي وقعت فیھ الحادثة المزعومة، وأي یجب أن یتضمن السجل الوقت والتاریخ وا. یجب توثیق السجل مع أي شھود آخرین •

 .تفاصیل موجزة عما حدث، وما قیل، ومن كان حاضرًا
ساعة وقد یتم تعلیق الموظف ریثما یتم  24یجب أن یتم ھذا في غضون . إذا لزم الأمر ADEKقد یقرر المدیر الإبلاغ عن القضیة إلى  •

 .التحقیق في الأمر
في حالة المعلم، قد یؤدي . الموظف غیر مناسب للمنصب الذي یشغلھ، وقد یؤدي ذلك إلى فصل الموظف بعد التحقیق الداخلي، قد یعُتبر •

 .لتدریس المواد في الإمارات ADEKذلك إلى إنھاء الموافقة من 
 إرشادات للموظفین

اعھا للحد من خطر الادعاءات ضد فیما یلي بعض الطرق التي یمكن اتب. تھدف ھذه الإرشادات إلى حمایة الموظفین، المتطوعین، والطلاب
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 :الموظفین والمتطوعین
 .لا تدع الشكوك أو الإفصاح أو الادعاءات حول الإیذاء تمر دون الإبلاغ عنھا •
 .وفّر للطلاب فرصة للتحدث معك حول المخاوف التي لدیھم •
 .كن حذرًا عند التعامل مع مسائل مثل الإیذاء، التنمر، والفقدان •
 .یجب أن یكون للطلاب والموظفین ترتیبات نوم منفصلة في الرحلات الداخلیة، •
 .یجب أن یفُصل الطلاب حسب الجنس •
 .تجنب المواقف التي قد تعُرض علاقتك مع الطلاب للخطر •
ستخدامھ فقط لتطویر ایجب  –أثناء الریاضة أو التدریس الذي یتطلب الاتصال الجسدي، یجب أن تكون واعیًا لضرورة الاتصال البدني  •

 .رات أو لأغراض السلامةالمھا
تأكد من أن الباب مفتوح قلیلاً وإذا أمكن،  –یجب توخي الحذر عند مساعدة الأطفال، خاصة في الحمام  –) FS(في ریاض الأطفال  •

 .تأكد من أن موظفاً آخر قریب
 .ینُصح الموظفون بتجنب نقل طالب واحد في مركبة إلا إذا كان برفقة موظف آخر أو في حالة طوارئ •
 .تذكر أن شخصًا آخر قد یسيء تفسیر نوایاك مھما كانت نوایاك طیبة •
 .لا تقفز إلى استنتاجات دون التحقق من الحقائق •
تجنب التعلیقات أو الإیماءات ذات الإیحاءات، حتى وإن كانت على سبیل . لا تقم بأي اتصال جسدي أو لفظي غیر لائق مع الطلاب •

 .المزاح
لا تغلق باب  –إلى أو الاستماع إلى طالب لدیھ مخاوف، یجب إعلام موظف آخر ووجوده بالقرب منك إذا كان من الضروري التحدث  •

 ).لمزید من التفاصیل) Whistleblowing Policy(یرجى الرجوع إلى سیاسة التبلیغ عن المخالفات . (الغرفة
 

 التشریعات الاتحادیة والإبلاغ الإجباري
 .ھذه مسؤولیة قانونیة وأخلاقیة. ال الطفل أو إیذائھ أو إساءة معاملتھیجب الإبلاغ عن أي حادث یتعلق بإھم

 :یحتوي على مواد محددة تتعلق بأنواع مختلفة من الإیذاء 1987) 3(قانون العقوبات الاتحادي 
 343، 342، 341، 339، 338، 337، 336المواد  :الإیذاء الجسدي •
 374، 373، 372، 352، 351المواد  :الإیذاء العاطفي •
 364، 363، 362، 358، 356، 354المواد  :الإیذاء الجنسي •
 350، 349، 348المواد  :الإھمال •

 
 :إجراءات أخرى لحمایة الأطفال وضمان سلامتھم

 
 

 إجراء الطفل المفقود
. المواقف مرعبة للأھالي ، سواء للطفل أو للموظفین، ویمكن أن تكون ھذه"الطفل المفقود"من أكثر الأمور التي قد تكون مقلقة في المدرسة ھو 

یشمل ذلك، بالإضافة إلى تسجیل . للحد من إمكانیة فقدان طفل، یجب على جمیع الموظفین أن یكونوا یقظین في متابعة الأطفال الذین تحت رعایتھم
دان طفل، سیتم اكتشاف الأمر ھذا الممارسة تضمن أنھ إذا تم فق. الحضور، ضرورة إجراء عد للأطفال بعد الفترات الاستراحة وفي بدایة الحصص

 .بسرعة ویمكن اتخاذ الإجراءات اللازمة
 .في حالة فقدان طفل، یجب الإبلاغ عن الحادثة فورًا إلى المدیر أو إلى عضو كبیر في الطاقم الذي سیتولى توجیھ الإجراءات

 :قد تشمل الإجراءات ما یلي
 .الأطفال الآخرین تنبیھ باقي الموظفین ونشرھم للبحث مع الحفاظ على رعایة .1
 .استجواب الأطفال والبحث في المباني والمناطق الخارجیة .2
 .دقیقة 15إبلاغ الوالدین إذا لم یتم العثور على الطفل خلال  .3
 .استمرار البحث بمساعدة أكبر عدد ممكن من البالغین مع تحدیث الوضع باستخدام الھواتف المحمولة .4
 .الاتصال بالشرطةفي آخر المطاف، ومع موافقة الوالدین،  .5

 إجراء جمع الطفل المتأخر
سیتم الإشراف على الأطفال في المدرسة . إذا لم یتم جمع طفل في نھایة الیوم الدراسي العادي، یبقى الطفل مسؤولیتنا حتى یتم اتخاذ ترتیبات بدیلة

 .دقیقة بعد نھایتھ 90دقیقة قبل بدء الیوم الدراسي و  45لمدة 
السلامة تأتي . الأخرى، ویتعین على الموظفین التصرف بمبادرة ولكن الإجراء التالي ھو الأفضل في مثل ھذه الحالاتقد تختلف كل حالة عن 

 :أولاً 
 .دقیقة بسبب تأخر حركة المرور أو أسباب أخرى 15یسُمح بمدة تأخیر قدرھا  .1
الكافتیریا للطلاب في المرحلة الابتدائیة  –ة ، یتم اصطحاب الطفل إلى منطقة الانتظار المخصص)مساءً  2:45(دقیقة  15بعد مرور  .2

 .موظفون في الخدمة/والثانویة وغرفة الانتظار الخاصة في ریاض الأطفال، حیث سیكون ھناك موظف
یتم الاتصال . مساءً، یجب أن یتم اصطحاب الطلاب في المرحلتین الابتدائیة والثانویة إلى الاستقبال الرئیسي 3:00في الساعة  .3
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 .یجب الاستمرار في المحاولة حتى یتم الاتصال. الشخص الذي سیأخذ الطفل/  بالوالدین
 .یجب ألا یتُرك الطفل بمفرده ویجب طمأنتھ بأن الحل سیتم إیجاده .4
و من المدیر أو تحت أي ظرف من الظروف لا یجب السماح للطفل بالذھاب مع شخص آخر أو والدین بدون موافقة الوالدین الأصلیین أ .5

 .یرنائب المد
 .ھذا مھم لتتبع الآباء الذین یتأخرون بشكل متكرر. یجب على السكرتیر تسجیل من تم جمعھ في وقت متأخر .6

 التأخیر في جمع الأطفال من الأنشطة بعد المدرسة
حتى یتم توصیلھ یجب أن یكون الشخص المسؤول عن الأنشطة بعد المدرسة أو الریاضة في المواقع المختلفة مسؤولاً عن رعایة وسلامة كل طفل 

 .إلى المنزل أو جمعھ من المدرسة
 .تحت أي ظرف من الظروف لا یمكن ترك الطفل بمفرده. یجب أخذ سجل في بدایة النشاط لتوثیق حضور الطلاب

لكي یتم ) والثانویة للطلاب في المرحلة الابتدائیة(قائد النشاط اصطحاب الطفل إلى الاستقبال الرئیسي  /في حال عدم جمع الطفل، یجب على المعلم 
یجب تسجیل التأخیر في جمع . في ریاض الأطفال، یتم اصطحاب الطفل إلى موظف الاستقبال الذي یقوم بالاتصال بالمنزل. الاتصال بالمنزل

 .الطفل
 الطلاب الذین یتم توصیلھم قبل وقت بدء المدرسة

. بكرًا، إلا أن بعضھم قد یفعل ذلك بسبب التزامات العمل أو عوامل أخرىعلى الرغم من أننا سنشجع أولیاء الأمور على عدم توصیل أطفالھم م
 .صباحًا في ریاض الأطفال 7:30صباحًا في المرحلة الابتدائیة والثانویة ومن الساعة  7:15سنوفر معلمًا في الخدمة من الساعة 

صباحًا وعلیھم البقاء في منطقة الساحة حیث یشرف علیھم  7:10یمكن للطلاب في المرحلتین الابتدائیة والثانویة دخول المدرسة في الساعة 
 .موظفو الأمن

 العنایة الشخصیة للاطفال
 .من المھم مراعاة عاملین عند التعامل مع ھذه الحالات. قد یتعرض الأطفال أحیاناً لحوادث أو إصابات تتطلب بعض العنایة الشخصیة

 .احترام خصوصیة الطفل •
 .لذي یساعد الطفلمراعاة ضعف موقف الموظف ا •

 :تتضمن الإرشادات التالیة أخذ ھذین العاملین في الاعتبار
 .ینبغي على الشخص المسؤول عن الحادث إبلاغ شخص بالغ آخر .1
 .یجب ترك الأبواب مفتوحة قلیلاً، لكن مغلقة بشكل یمنح أكبر قدر ممكن من الخصوصیة .2
 .حاول تنظیم استخدام الأطفال الآخرین لمرافق أخرى .3
 .ارتدِ قفازات یمكن التخلص منھا .4
 .اطلب من الطفل خلع الملابس المتسخة وقدم المساعدة إذا لزم الأمر بسبب العمر .5
 .استخدم منادیل معقمة، قماش یمكن التخلص منھ، وصابون مضاد للبكتیریا لغسل الطفل مع تجنب الاتصال الحمیم .6
 .یجب إرسال المنشفة للتنظیف بعد الاستخداماستخدم منشفة لتجفیف الطفل، مع تجنب أي اتصال حمیم؛ و .7
 .اشطف الملابس المتسخة وضعھا في كیس بلاستیكي جاھز لاستلام الوالدین أو الشخص المسؤول .8
 .إذا لزم الأمر، یمكن الحصول على مجموعة ملابس جافة وملابس داخلیة للاستعمال مرة واحدة من غرفة الممرضة .9

ل، سیكون من المناسب مناقشة تدریب الطفل على استخدام المرحاض مع الوالدین لضمان أن البروتینات إذا تكررت ھذه الحالة مع نفس الطف
 .قد یحتاج الأمر إلى بضعة أیام في المنزل لتعزیز انتظام ھذه العملیة. متوافقة في المدرسة والمنزل

 )التفصیلیة لمزید من المعلومات RBSیرجى الرجوع إلى سیاسة العنایة الشخصیة الخاصة بـ (
 تقیید الطلاب

 .التقیید یحدث عندما یقوم أحد أعضاء الفریق، باستخدام القوة عمداً، بتقیید حركة الطفل جسدیاً دون رغبتھ ما ھو التقیید الجسدي؟
ون التقیید الجسدي مناسباً في قد یك. لا یشمل التقیید الجسدي التحفیز أو التوجیھ اللطیف حیث یكون الطفل سعیداً بالامتثال للمشاركة في نشاط معین

 .ومع ذلك، ینبغي على الموظفین مراعاة إدراك الطفل لھذا الفعل. بعض المواقف مثل درس الجمباز، أو الإسعافات الأولیة، أو تقدیم الدعم العاطفي
یمكن أن یكون ھناك استجابة أقل قسوة یجب عدم استخدامھ كعقوبة، ولا عندما . التقیید الجسدي ھو إجراء للتعامل مع موقف غیر آمن أو أزمة

یعتبر الاستخدام المتعمد للتلامس الجسدي كوسیلة للعقاب أو لإلحاق الألم أو الإھانة غیر قانوني، بغض النظر عن مدى سوء . وأكثر فاعلیة للوضع
 .السلوك أو الاستفزاز الذي أدى إلى ھذا التصرف

فقط في الحالات التي توجد فیھا أسباب قویة للاعتقاد بأن الطالب یعرض نفسھ أو الآخرین للخطر، یجب استخدام التقیید  استخدام التقیید الجسدي
 .أو عندما یكون ھناك احتمال لحدوث أضرار مادیة كبیرة

یجب . لوضعإذا كنا على علم بأن الطالب من المحتمل أن یتصرف بطریقة تتطلب تقییده، فسیكون من الحكمة التخطیط لكیفیة الاستجابة لھذا ا
یجب وضع خطة عمل بحیث یكون الجمیع على علم بكیفیة التصرف أثناء العملیة، ومن یجب . مشاركة ھذا الإجراء مع الوالدین وجمیع الموظفین

 .التواصل معھ، وكیفیة حل الوضع بأفضل طریقة ممكنة دون التسبب في إصابة أو إذلال
وقد یعني ذلك تقیید حركة . موظفین، باستخدام القوة عن قصد، بتقیید حركة الطالب جسدیاً ضد إرادتھیحدث التقیید عندما یقوم أحد ال أنواع التقیید

 .الطالب أو نقلھ جسدیاً
 :یمكن أن یكون التقیید

ب قد یتم تطبیقھ بدرجات مختلفة؛ یمكن أن یعني ذلك نقل الطالب من خطر وشیك لمنع الإصابة بعد طل. ، یقید ویمنع حركة معینةجزئیًا •
 .قد یعني أیضًا إمساك الطالب لتقیید الحركة، مثل إمساك الذراعین، أو تقیید حركتھ في مساحة محددة مثل المكتب. شفھي معقول

mailto:info@reachbritishschool.com


 
 

           E: info@reachbritishschool.com 
             T: +971 (2) 582 2030 
             M: +971 50 852 1801 
             P.O. Box 12986, Abu Dhabi, U.A.E. 

 

قد یعني ذلك إمساك . وھذا یحدث عندما یتم الإمساك بالطالب بطریقة تمنع الحركة. ، كما ھو الحال في التقیید الكامل للحركةكاملاً  •
ھذا نوع متطرف من التقیید ویجب استخدامھ فقط في الظروف الاستثنائیة حیث یكون الطالب أو الآخرون في  .الطالب على الأرض

 .خطر
 .یجب أن یكون الموظفون على علم بأن بعض الطلاب قد یتعاملون مع استخدام التقیید الجسدي كتدعیم إیجابي لسلوكھم

الوالدین قبل نھایة الیوم  ب تسجیل الحادث كتابیاً وإبلاغ المدیر بذلك لیتمكن من إبلاغإذا استخدم الموظفون القوة الجسدیة لتقیید طالب، فیج
 .الدراسي

 )یرجى الرجوع إلى سیاسة التدخل الجسدي لمزید من المعلومات التفصیلیة(
 جھات الاتصال بالمدرسة

 )مدیر المدرسة( كریج ھالصال
 chalsall@reachbritishschool.com: البرید الإلكتروني

 2030 582 2)0( 971: +الھاتف: رقم الاتصال
 )201التحویلة (

 )رئیس القسم وقائد حمایة الأطفال المعین( آدم كروسلي
 acrossley@reachbritishschool.com: البرید الإلكتروني

  5822030-2)0:(رقم الاتصال
 )228التحویلة (

 تفاصیل الاتصال الخارجیة
 )السیدة مریم النیادي( 026903219 الإقلیمي ADEKكتب م
 
 
 

  نموذج القلق

 .إذا كان لدیك أي قلق بشأن طفل، یرجى تعبئة ھذا النموذج وتسلیمھ إلى قائد حمایة الأطفال
 

 :اسم الطفل

 :التاریخ

 :النموذج معبأ من قبل

 الإفصاح /سجل المحادثة  /تفاصیل القلق 
 

 )للطفل إذا كان مناسباًاشمل أي رد قدمتھ (
 

 الأشقاء في المدرسة

 :الصف :العمر
 

 :الاسم
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 :اسم الطالب
 

 :معبأ من قبل
 

 :التاریخ
 

 :التوقیع
 

       
 الملحق ب     

 التعرف المبكر على سوء المعاملة 
المعلمین كجزء من التدریب على التعرف على أي أشكال یجب توزیع الجدول التالي على جمیع الموظفین الجدد والحالیین من المعلمین وغیر 

 .محتملة من سوء المعاملة

 /نوع الإساءة 
 الإھمال

 مؤشرات في الوالد المؤشرات السلوكیة الأدلة الجسدیة

على الوجھ، الشفاه، : كدمات أو آثار لا یمكن تفسیرھا الإیذاء الجسدي
في إصابات . الفم، الجذع، الظھر، الأرداف، الفخذین

حروق غیر . علامات عض. مراحل شفاء مختلفة
حروق سجائر، حروق غمر، حروق بنمط : مبررة

حروق حبل . معین مثل المكواة أو المحارق الكھربائیة
كسور غیر . على الأذرع، الأرجل، الرقبة أو الجذع

مراحل . مبررة في الجمجمة، الأنف، أو ھیكل الوجھ
 .شفاء مختلفة للكسور

یتوتر . ل بالبالغینیحذر من الاتصا
. عند بكاء الأطفال الآخرین

عدوانیة، : سلوكیات متطرفة
یخاف . انسحاب، مطاوع بشكل زائد

یبلغ عن إصابات . من العودة للمنزل
یشكو من ألم ویتحرك . من الوالدین

 .بشكل غیر طبیعي

عدم السعي للمساعدة الطبیة 
تأخیر غیر مبرر في طلب  /

تردد في تقدیم . العلاج
ومات أو ذكر إصابات معل

الغیاب بدون سبب . سابقة
 .عند تقدیم الطفل للعلاج

 الإیذاء الجنسي
بما في ذلك تشویھ (

الأعضاء التناسلیة 
الأنثویة واستغلال 

 )الأطفال الجنسي

صعوبة في المشي . تضخم في المعدة أو نحافة مفرطة
ألم أو . ملابس ممزقة أو ملطخة أو دامیة. والجلوس
كدمات ونزیف في المنطقة . المنطقة التناسلیةحكة في 
 .أمراض جنسیة. التناسلیة

الامتناع عن المشاركة في أنشطة 
غیر راغب في خلع الملابس . معینة

انخفاض مفاجئ في . للتربیة البدنیة
انسحاب، تخیل، أو . الأداء المدرسي

بكاء بدون . سلوك طفولي غیر عادي
سلوك جنسي غریب أو . مبرر

 .ر معتادةمعرفة غی

تعلیقات من الوالدین أو 
القائمین على رعایة الطفل 

غیاب الحدود . حول الطفل
صعوبات أو . الجنسیة

سلوك . مشاكل تربویة
 .استمالة
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الفشل . تأخر في النمو الجسدي. اضطرابات في النطق الإساءة العاطفیة
الربو، الحساسیة ). خاصة الأطفال الرضع(في النمو 

 .الشدیدة أو القرح

. الخوف من الاتصال بالوالدین
. عدوانیة /سلبیة  -سلوكیات متطرفة 

بالغ جداً أو طفولي (التأقلم المبكر 
سلوكیات . تأخر في النمو). جداً

العزلة . جنوحیة مثل السرقة القھریة
لدیھ عدد قلیل من  -الاجتماعیة 

 .الأصدقاء ولا یحب المشاركة

. ضعف الارتباط بالطفل
. اللومتحمیل طفل واحد 

فرض توقعات غیر مناسبة 
على الطفل تمنع استكشافھ 
وتعلمھ الطبیعیین أو تفاعلھ 

 .الاجتماعي

. الجوع المستمر، سوء النظافة، الملابس غیر المناسبة الإھمال الجسدي
نقص الإشراف المستمر، خاصة في الأنشطة الخطرة 

مشاكل بدنیة أو احتیاجات طبیة غیر . أو لفترات طویلة
 .ترك الطفل وحیداً لفترات طویلة. ةمعالج

التسول أو سرقة الطعام، التعب 
. المستمر، الإرھاق أو النوم المستمر

یقول إنھ لا یوجد شخص یھتم بھ في 
تغیب متكرر عن المدرسة . المنزل

 .أو تأخیر

عدم تلبیة الاحتیاجات 
الطعام،  -الأساسیة للطفل 

المأوى، الدفء، النظافة، 
 .الملابس

 
 )للمؤلفة سینثیا كروسون تاور" دلیل المعلمین للكشف، والإبلاغ، وإدارة الصف: سوء معاملة وإھمال الأطفال"مقتبس ومعدل من (
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